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GFSC en la conferencia IAF: Tampa, FL, Junio
9-11, 2005. Gracias a la IAF por permitirnos la
oportunidad de encontrar viejos y nuevos amigos
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equipo...
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Keke Quai, Lenny Diamond, Karen Brill, Gil Brenson-Lazan

Las gracias a la IAF por una maravillosa conferencia y
gracias a todos los que pasaron por el “stand” de GFSC
para mirar nuestro mapa y aprender mas sobre lo que
GFSC hace en todo el mundo. jAprendimos mucho de
sus preguntas y esperamos que hayan aprendido de
nuestras respuestas!

GFSC agradece a la IAF por la donacién del espacio en
el area de exhibiciones para nuestro “stand” y los
arreglos para la celebracién de nuestro encuentro social
y la Reunién de la Directiva. En especial gracias a
Maureen y Jon por su hospitalidad, gracias muy
especiales a Larry y Bego Meeker por facilitar los
equipos para la instalacion del “stand”, gracias a Parcia
Sansary por ayudarnos a preparar el “stand” y organizar
nuestra actividad social, a Andrea Diamond, disefiadora
grafico, quien cred nuestro nuevo marcador de libros.
[Todos ustedes siempre seran parte de la familia GFSCI!

* kX X

Conociendo la Directiva

Gilbert Brenson-Lazan, Presidente

Nacf y recibi mi educacién formal en
USA como Psicélogo Social con
Post-grado en Psicoterapia Familiar, a
pesar de un par de “interludios" para
trabajar en el movimiento SCLC de
Martin Luther King con las cuadrillas
callejeras del centro de la ciudad. Trabajé en
periodismo televisivo y produccién de documentales y
a pesar del éxito logrado sali rapidamente debidos a
disgustos durante los afios de Nixon y la repugnancia
por la profesiéon y el presidente. Llegué a Colombia en
Suramérica y encontré mi camino y a mi mismo.

S

Durante veinticinco afios trabajé y ensefi¢é Analisis
Transaccional y Psicoterapia Sistémica en América
Latina antes de comenzar a aplicar algunos modelos de
terapia sistémica al funcionamiento de grupos
comunitarios, ONGs y algunas empresas. Entonces
descubti que lo que yo hacfa y pensaba que habia
inventado, se llamaba facilitacidn y entonces me hice
facilitador. En el afo 1996 descubri la IAF y
desempefi¢ varias funciones hasta llegar a VP
internacional y antes de terminar mi perfodo comencé a
trabajar en lo que finalmente fue GFSC. Soy
actualmente Ex miembro de la junta. Presidente de
Amauta  International, LLC y su  sucursal
latinoamericana, Amauta Internacional, Ltda., donde
entreno a facilitadores, hago consultorfas en manejo de
crisis y desastres y trabajo en la creacién de nuevos
modelos.

Tengo cinco hijos adultos y algunos magnificos nietos.
Mi esposa durante 25 aflos murié hace tres afios y
actualmente estoy en una maravillosa relacién con una
brillante y amorosa economista dominicana también
facilitadora.

Sobre todo, me siento muy realizado al poder trabajar y
disfrutar de todos ustedes.
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Damos la bienvenida a sus comentarios e ideas. Por
favor escribanos a gfsc@amauta.org y ponga “Atencién
Editor” en la linea de asunto.
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Deb Starzynski, Vice Presidente

Vivo en Whitby, Canada, en las afueras
de Toronto. Como muchos otros llegué
a la facilitacion de manera indirecta.
Estudi¢ Linguistica y Psicologia Social
en la Universidad y giré temporalmente
hacia Disefio de Interiores (otra forma
de espacio interior). Trabajé durante 20 afios para la
compafiia telefénica primero en Operaciones luego en
Ingenierfa, Direccién de Redes, Direccién de Servicios
y como Analista comercial para proyectos de sistemas.

Mi momento decisivo ocurtié cuando luego de una
licencia de maternidad de 15 meses de regreso al
trabajo participé en una reunién y me encontré
debatiendo los mismos asuntos que antes de irme. Y
me dije: No puedo gastar mi vida en los mismos
asuntos sin avanzar. De seguro habfa otra manera de
ser y contribuir con algo significativo. En este
momento la organizacién iniciaba la implementacion
del programa de Calidad Total. Me involucré en el
proceso y usé las técnicas de facilitacion y OD.
Finalmente hice el salto a mi propio negocio una firma
consultora y nunca he tenido que mirar atras.

Hace unos afios asisti a un taller en Intervencién en
Crisis y Desastres durante la conferencia de la IAF en
Toronto, conducido por Gil y Bego. Alli no solo
encontré amigos de la IAF y de GFSC sino que me
cautivo la idea de poder apoyar la recuperacion y el
crecimiento en la arena no corporativa. Me afilié a
GFSC a la junta recién formada, y me he mantenido
como parte de la organizacién a través de nuestra
evolucién de la filosoffa de empoderar y apoyar a otros
a estar mas preparados a ofrecer ayuda directa a nivel
local. Tengo ganas de trabajar junto a todos ustedes a
poner en prictica este pensamiento.
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Lenny Diamond, Tesorero

Vivo en West Hartford, Connecticut, USA, con
mi esposa (y major amiga),B-J. Soy actualmente
tesorero de GFSC, y la directive pasada de la
IAF estuve en la Iniciativa Estratégica
Comunitaria.

Realmente aprendi facilitacion en 1989 mientras
trabajaba en una gran corporaciéon. Un grupo de
ejecutivos (yo era uno de ellos) asistimos durante una
semana a reuniones de direccionamiento. El ultimo dia
salimos al bosque a jugar, luego pasamos la tarde
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hablando acerca de nuestra eficacia como lideres en el
juego y como se desprende de alli nuestro juego en la
oficina. Usted se puede imaginar el resto de la historia.
En 1991 iniciando una pequefia compafifa consultora,
asistiendo a mi primera conferencia de la IAF en Tulsa
y realizando lo que era la parte mas excitante de mi
trabajo, mas alld de decir a mis clientes lo que pienso de
su situacion. La parte mas provechosa de afiliarse a esta
profesiéon es tener la oportunidad de encontrar,
aprender, colaborar y compartir con gente maravillosa y
humanitaria.

Mi trabajo de facilitacién me trae mucha excitacién y la
posibilidad de conocer interesantes lugares alrededor
del mundo. En los dltimos tres afios nuestros clientes
han sido sobre todo organizaciones nacidas de
fusiones, adquisiciones o uniones temporales de
empresas, donde hay “mucha agua en el barco” y esta
que se hunde o ha perdido su curso. Facilitamos el
surgimiento de una cultura que respeta el pasado y se
concentra en el futuro. Esto es mas facil decirlo que
hacerlo y los desaffos me han ayudado a crecer
profesionalmente y personalmente.

Me gusta la musica — toco un poco de piano y guitarra.
Sigo cualquier clase de deporte y amo estar al aire libre
en cualquier temporada. Nuestra nueva actividad
favorita es jugar con nuestra nieta de 10 meses.

Estar implicado en GFSC me permite devolver algo de
lo mucho que he recibido por muchos afios. Me siento
bendecido y honrado de estar en esta aventura con
todos ustedes y tener ganas de cruzar pasos hacia
nuestro viaje.
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B-] Diamond, Secretaria

Soy la tnica miembro de la junta de GFSC que no tiene
experiencia en facilitacibn— pienso que se
necesitaba al menos unal Tengo un grado
Masters en enseflanza He ensefiado una variedad
de cursos a personas mayores de edad, incluso
escuela primaria, costura y otras artes (tejido,
croché, bordados), entrenamiento de servicio al
cliente y habilidades basicas en el computador.
Soy escritora independiente y editora. La mayor
parte de mis escritos son sobre disefio
educacional y cursos para principiantes adultos,
asi como boletines de noticias literarias y correccion de
sitios web.
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Como se imagina, Lenny (el tesorero) es mi marido (36
afios y parece que fue ayer...). Nosotros sofiamos
poder hacer algunos trabajos juntos en algo
significativo. HEstamos orgullosos de ser una parte de
GFSC, y de compartir sus principios de ayudar y apoyar
a las comunidades alrededor del mundo a fortalecerse y
aumentar el respeto entre la gente.

Disfruto tener noticias de todos ustedes aunque sea
solo “por favor inscribame para recibir su boletin de
noticias.”
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Karen Brill, Vocal
He sido miembro de la IAF desde la
conferencia en Toronto. He

encontrado durante las sesiones de las
conferencias, aprendizajes que realzan
mi practica profesional en facilitacion.

Durante la conferencia en Texas
conoci a BJ y Lenny y escuché acerca del deseo de
algunos miembros de la IAF de hacer algo como
consecuencia del 9-11. asistf al taller de Intervencion en
Crisis y Desastres y quedé enganchadal Actualmente
soy miembro de la junta de GFSC y trabajo en nuestros
procesos de desarrollo, proyectos estratégicos 'y
Desarrollo de la junta.

Mi carrera de facilitacién es de 20 afios. Mi primera
carrera es salud mental donde aprendi sobre la energia
de los grupos de auto-ayuda en adicciones. Me gradué
del Instituto de Notario para Estudios en la Educacién
con maestros del aprendizaje de adultos. En contraste
con mi formacién inicial (entrenamiento) mis
habilidades de facilitacién (mezclado con el contenido)
se hicieron mi sello y creo que ha sido el secreto de mi
éxito.

Actualmente estoy en una pequefla empresa consultora
y somos reconocidos por facilitar y desarrollar
ejercicios de simulaciones muy profundas.
Acompafiamos a clientes que se lanzan a iniciativas de
cambios y tienen que alinear su personal lo mas rapido
posible a fin de conseguir resultados pronto, y aqui es
donde entra el aprendizaje empirico. Este afio estamos
en 5 continentes y en 8 idiomas.

Vivo en Toronto con mi marido por 19 aflos y dos
hijos de 13 y 18 afios. Estoy conmovida de ser parte de
este grupo talentoso y comprometido.
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Tim Karpoff, Vocal

Vivo en Albuquerque, New
Mexico, USA. Este es el desierto
sur-oeste en el estado, y es
conocido por sus paisajes con
colores claros, distintos del cielo, ’
bosque y llanuras. Excelente comida, particularmente el
chile rojo y verde. Y siendo una encrucijada en la
historia de varios grupos, Pueblo, Navajo, Apache,
espafiol e inmigrantes americanos de Europa, Asia y
Africa. Es una tierra de grandes contrastes: Hace poco
iba en una excursion por la nieve encima de 3000 mits.,
y luego trabajé en ciudades de 40 grados centigrados.
Mi esposa y yo (casados hace 28 afios) amamos vivir en
este lugar.

He estado facilitando grupos para la edificaciéon de su
capacidad durante 30 afios, iniciando con el Instituto de
Asuntos Culturales de los EE.UU y Asia, y como
asesor independiente durante los pasados 14 afios.

Mi practica de facilitacién estd focalizada en dos areas.
La primera es wuna variedad de comunidad vy
planificacién organizativa. La otra usa principios
delegados para ayudar a mejorar sistemas de entrega de
proyectos de construcciéon. También trabajo en
planificacién de recursos publicos y resoluciéon de
disputas.

Pienso que GFSC tiene un potencial enorme y algo
para ofrecer al mundo. Quedé muy impresionado
cuando participé de un taller de Intervencion en Crisis
y Desastres con Gil, Bego y Lenny unos afios atrds en
la conferencia de la IAF, por la claridad sobre el
pensamiento y aplicaciéon de las habilidades de
facilitaciéon de nuevas maneras. Esto ha crecido a
través de los afios y ademas de los talleres, redes
locales de voluntariado, y el programa de senderos
mentoreados, pienso que podemos cambiar el camino
para el desarrollo de la asistencia a comunidades y
grupos. Estoy orgulloso de estar en la junta de GFSC
para ayudar a hacer esta idea una realidad.

* ok ok Xk

Gracias especiales

A Elke Graubmann y Moderatio por la donacidon de
Visualization PresentationModeration por Josef W. Seifert,
a la biblioteca GFSC
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GFSC en Europa y Africa

En octubre, GFSC asistira a la Conferencia Europea IAF
en Alemania. Gil y Tim facilitaran un taller para los
asistentes a la conferencia y estaran disponibles para
compartir informaciéon sobre GFSC.

GFSC también ha sido invitada a la Conferencia
Africana IAF 2005 en Sudafrica. Gil y Lenny juntos
desarrollan un taller dirigido a necesidades especificas
de facilitadores y funcionamiento de ONGs en la crisis
de VIH/SIDA en ese continente. Todavia trabajamos
en el respaldo financiero para los gastos de este
proyecto. Si desea contribuir, por favor vaya al sitio
web de GFSC y haga click en el boton de donacién.

Francisco Fernandez, Enlace de la IAF

Soy Gerente de la Direccion de Calidad en el banco
mas grande de Colombia. En el pasado he sido asesor
de procesos y Gerente de Verificacion de la Calidad.
Doy clases de post-grados en facilitaciéon en la
Universidad. He tomado varios talleres de intervencion
de crisis y desastres con Gilberto y Bego Rodas
Mecker.

He estado directamente implicado con la facilitacion
desde q987 cuando la compafifa con la que trabajaba
afront6 una unién temporal con empresas y decidio
trabajar los cambios culturales con facilitacion de
espacios abiertos. Yo era parte del equipo de
facilitadores. Luego asisti a la primera conferencia
latinoamericana en Quito en 1998 donde encontré a Gil
Brenson, Bego Rodas_Meeker, Lenny Diamond, B-]
Diamond, y otros amigos. Desde entonces considero la
facilitacién como mi modo de vivir. He sido parte de la
directiva de la IAF desde el 2000, primero en la
posicion  Community Outreach Taskforce, y ahora
como coordinador de Community Outreach Strategic
Initiative of IAF, y enlace con GFSC.

Me siento orgulloso de haber estado en el inicio de
GFSC en la conferencia de la IAF en Dallas, cuando un
grupo de cinco personas decidié que nuestro siguiente
paso era incorporar y comenzar el proceso de ser una
verdadera organizacion. He estado con GFSC desde
entonces. Considero GFSC una de las mejores maneras
de servir a las comunidades alrededor del mundo,
usando las competencias de facilitacion. GFSC
proporciona un camino para devolver a la vida nuestros
agradecimientos por lo recibido. Ser parte de esta
organizacion es para mi un privilegio enorme.
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Marieann Shovlin, Vocal

Mi viaje en la facilitacién comenzé cuando descubti
siendo gerente en una compafifa de tecnologia
avanzada, que mis métodos de direccién eran realmente
facilitadores. Después me afilié a la IAF y comencé a
aprender métodos de facilitacién formales. Mientras la
mayor parte de mi vida profesional habia sido como
gerente en una organizaciéon de alta tecnologia, mi
carrera comenz6 en enseflanza y asistencia médica.
Luego decidi dedicar méds tiempo a ayudar a
organizaciones a mejorar sus procesos y sistemas.
Maximo Proceso fue creado para formar y ofrecer
consultorfa en métodos participativos y facilitacion.
Maximo Proceso estd dedicado a la optimizacién del
rendimiento del desarrollo de procesos colaborativos,
sistemas de calidad y consecucién de objetivos de
mejora continua. Con mis raices en la ensefianza, he
desarrollado y entregado programas de formacion en
sistemas de direccion de calidad, satisfaccion de cliente,
métodos de bisqueda de trabajo de tecnologia y mejora
de procesos continuos.

Mi trabajo voluntario ha estado dividido entre Tesorera
de la IAF, miembro de la Junta Directiva de ASQ
(American Society for Quality, Silicon Valley Section),
mi iglesia y ahora GFSC.

Como miembro de la junta de IAF apoyé los esfuerzos
para establecer GFSC. Veo como parte de mi misién
personal el trabajo que hace GFSC no solo en los
paises en via de desarrollo sino también en mi estado,
California donde la poblacién es principalmente
inmigrante y la educacién, los empleos y el hambre son
cuestiones significativas.

Veo la misiéon de GFSC como un factor clave en el
desarrollo de las comunidades y espero ayudatle a
crecet.

Nueva seccion en nuestro boletin:

Voluntariado destacado: Tenemos muchas personas
interesadas en ser parte de nuestra base de datos y en
nuestro programa de Senderos Mentoreados. Espero
compartir algunas de sus experiencias con todos nuestros
suscriptores del boletin de noticias. Esta nueva seccion
presentarda ejemplos interesantes del trabajo de
voluntariado por todo el mundo. Si usted tiene una
historia de voluntariado para compartir, por favor envielo
a B] a dfsc@amauta.org. Escriba “Historia de
voluntariado” en la linea de asunto y trataremos de
incluirlo en una futura publicacion del boletin.




