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GFSC ayuda a las comunidades a construir 
resiliencia y autonomía al dar a 
facilitadores locales herramientas y 
técnicas para compartir con sus pares, 
sus comunidades, y las organizaciones/ 
agencias que los sirven.  

 
Talleres de GFSC en Australia 

Más de 50 profesionales participaron en 
los talleres de GFSC en Melbourne, 
Australia. El primer taller reunió a 
personal de la agencia estatal del Departamento de 
Sostenibilidad Ambiental de Victoria y el 
Departamento de Servicios Humanos. Los siguientes 
dos talleres tuvieron una mezcla de facilitadores de 
agencias estatales, de agencias locales e  
independientes, todos ellos muy interesados en 
construir resiliencia comunitaria y autonomía, 
particularmente en períodos siguientes a desastres. 
La estación de incendios forestales y la continuada 
situación  de sequía son una especial preocupación 
para muchos de ellos. 

   
continúa en la página 2 

 

Noticias de la Red NOLA  

*La Red NOLA está compuesta por facilitadores/as 
independientes, el “Loyola University Twomey 
Center”; la “Southern University School of Social 
Work”; la “Tulane School of Continuing Studies”; el 
“Facilitative Leadership Institute”; y “Turning Point 
Partners”, con apoyo de la compañía Shell de 
Exploración y Producción. 

Gracias al generoso apoyo del Programa de 
Respuesta al Desastre del Golfo, del Comité 
Menonita Central, y  “Loyola University”, la Red 
NOLA está emocionada porque Al Alcazar,  
antiguo administrador del Programa de Acción 

Comunitaria de “Loyola University”, y  
profesor asistente en el Departamento 
de Educación y Consejería en Loyola, es 
el nuevo coordinador  del proceso de 
GFSC en la región.  Durante los 
próximos dos años, Al trabajará con el 
“Twomey Center” para la Paz y la 
Justicia, con una parte de su tiempo 
dedicada a GFSC. 

Al es conocido por su trabajo con 
organizaciones locales multi-raciales y de 
múltiples credos, que enfrentan problemas 
urbanos contemporáneos en formas no violentas 
y colaborativas.  

La principal misión de Al es coordinar una serie 
de talleres DCI para el “Ashe Cultural Center” y 
las escuelas de Central City. El, junto con otros, 
continuará siendo el vínculo para los talleres 
organizados en Elmwood y continuará la 
expansión de la Red NOLA; así mismo, conectará 
otros esfuerzos locales, incluyendo la iniciación y 
mantenimiento del trabajo sobre resolución de  
conflictos en escuelas, trabajando con 
“StormBridge” y otras iniciativas similares. 

--Ted Quant, Director, “Twomey Center” para la 
Paz  y la Justicia, “Loyola University” 

* * * 

LA BHAG* DE GFSC 
“…un facilitador/a 
voluntario/a para 
servir en cada 
comunidad a través 
del mundo”.  

-Avis Ridley Thomas

*La enorme y audaz meta 
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Talleres en Australia, continuación 

Algunos de los muchos beneficios reconocidos por 
los participantes incluyen: 

•  Mayor comprensión del rol de la facilitación en 
el manejo de crisis.  

•  Mayor conciencia de la propia capacidad y 
habilidades para tratar con personas 
angustiadas. 

•  Un enfoque estructurado que permita a un 
amplio rango de personas entender una 
realidad compleja y cambiante y disponer de 
un lenguaje común. 

•  Un conjunto de herramientas y habilidades 
para lograr “nuevos insights” (claridades) en 
el manejo de la recuperación en emergencias. 

•  Necesitamos llevar los conceptos y 
aprendizajes a un más amplio rango de 
miembros de comunidades, no sólo a los 
‘encargados’. 

 

“El concepto es fabuloso. Si la gente ‘indicada’  tiene 
la oportunidad de participar, entonces podrá haber 
una muy valiosa contribución a la gente que 
experimenta el trauma y  presión. ¡Quién sabe cuál 
es la gente ‘indicada’, a menos que se tenga una 
oportunidad de averiguarlo!”. 

* * * 
Si usted desea ayudar a GFSC a seguir construyendo 
resiliencia y autonomía comunitarias, como lo 
estamos haciendo en New Orleans, Los Ángeles y 
Australia, dé click en nuestra página de donación o 
envíe un cheque por correo a:  
 GFSC 
 11 Sequin Road 
 West Hartford, CT 06117 

Taller GFSC El Camino a la Recuperación  
en Austin, TX, Mayo 1-2, 2007 

Este taller fue organizado y liderado por Erness 
Wright-Irvin, Jean Watts y Wayne Wallace, del   
“Facilitative Leadership Institute”  en New 
Orleans. Ellos hacen parte de la Red NOLA de 
GFSC. 

Después del taller, los participantes hicieron una 
lista de los tipos de asistentes o audiencias para 
quienes podrían ser útil este taller:  

•  Personal de las comunidades a las que 
ayudamos – escuelas, profesores  

•  Líderes comunitarios, líderes de las Iglesias,  
en el trabajo con funcionarios públicos  

•  Los funcionarios públicos podrían convertirlo 
en una fortaleza de su fuerza de trabajo  

•  Buscar maneras de hacer el taller en menos 
de dos días  

•  Utilizarlo para procesos de recuperación de 
largo plazo en los distritos escolares. 
Muchos profesores  manejan crisis a diario. 
Ellos necesitan este entrenamiento. 

* * * 
Deseamos contar a nuestros lectores cómo se está 
construyendo resiliencia comunitaria y autonomía 
en su comunidad, agencia u organización. 
Escríbanos a Editor, GFSC News para compartir 
su trabajo. 

* * * 
Cuatro Pasos para Cambiar el Mundo   

por Meg Wheatley 
Tomado de: El Tour de Renacimiento del Liderazgo 
Femenino, de Meg Wheatley, Mayo de 2007 

1. Observe lo que observa.  Es lo que a usted le 
interesa. Todos somos atraídos por diferentes 
asuntos.  Algo que lo “ronda”, está golpeando 
ligeramente en su hombro para conseguir su 
atención, diga “SI!” 

2. Comience. Inicie conversaciones.  Hable a sus 
amigos acerca de sus asuntos.  Siga hasta 
entenderlas. 

3. Aprenda y actúe a medida que avanza. 

4. Permanezca unido/a (con otros).  Observe y dé 
atención a las relaciones; vivimos en una red de 
relaciones.  Use en éstas la compasión, el 
perdón y la generosidad. 
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Facilitadores/as Voluntarios/as 
Experimentados/as de GFSC 

 

Lo que queremos decir por “facilitadores/as 
experimentados/as”  en nuestra invitación a  
participar en los talleres de Intervención en 
Desastres y Crisis.  

Hay dos versiones de este taller; una expresamente 
para comunidades, sus líderes, personal de 
organizaciones y agencias que trabajan con los 
vecinos y grupos en la  comunidad; la otra es 
nuestro taller de “formación de formadores”  para 
facilitadores/as con experiencia, quienes formarán a 
otros/as en las comunidades. El taller de “formación 
de formadores” supone algunos conocimientos y 
experiencia previos con diversas técnicas de 
facilitación de procesos de grupo. 

Ambos talleres ofrecen herramientas y técnicas para 
ayudar a individuos y comunidades a lograr 
resiliencia y auto-confianza, particularmente en las 
semanas y meses posteriores a una crisis. Estas 
técnicas son relevantes no solo en caso de desastres 
mayores, sino que también pueden ser aplicadas a 
crisis de cualquier magnitud. 

Nuestro taller Políticas de Facilitación entra en 
mayor detalle. Si tiene usted interés al respecto, 
puede comparar su experiencia con nuestros 
lineamientos, que se basan en las competencias 
establecidas por la IAF (International Association of 
Facilitators). 

* * * 

Interesado/as en un Taller de 
Formación de Formadores en  DCI? 

Hemos recibido varias solicitudes de talleres de 
Formación de Formadores en DCI en las áreas de 
San Francisco, CA; Houston, TX y Atlanta, GA. 

Si usted y/o su organización están interesados en 
participar en uno de ellos, por favor envíe un mail 
a: 

Julia Young at 
Julia.Young@Facilitate.com 

San Francisco, 
CA 

David Johnson at 
davidjohnsonshell@yahoo.com 

 
Houston, TX 

BJ at  
info@globalfacilitators.org. 

 
Atlanta, GA 

Conozca a una Voluntaria de GFSC … 
Sybil Stershic es una consejera 
organizacional y de mercadeo con 
más de 30 años de experiencia 
ofreciendo servicios en mercadeo 
interno, planeación estratégica de 
mercados y entrenamiento 
centrado en el cliente, a 
organizaciones corporativas y sin 
ánimo de lucro. Sybil se 

especializa en ayudar a sus clientes a fortalecer sus 
relaciones con sus clientes y empleados. Es 
Presidenta de “Quality Service Marketing”.   

Sybil es muy activa en liderazgo y desarrollo 
profesional, así como en el voluntariado para 
diversas organizaciones, incluyendo la AMA 
(“American Marketing Association”, de la cual fue 
Presidenta de la Junta Directiva), la “BoardSource” 
(anteriormente centro nacional para organizaciones 
sin ánimo de lucro), para la Asociación Internacional 
de Facilitadores IAF y, por supuesto, para GFSC. 

Sybil ha trabajado para la Junta de GFSC 
asesorando y desarrollando el plan de mercadeo. 
Ella continúa siendo un valioso apoyo y guiando 
estos esfuerzos. Estamos muy agradecidos con Sybil 
por su disposición a compartir su experticia e ideas. 
Por sugerencia suya, GFSC fue invitada y participará 
este verano en la Aldea Global para Futuros Líderes 
de Negocios (“Global Village for Future Business 
Leaders”) en el  Instituto Iacocca, en  “Lehigh 
University”. Este programa de verano reúne a 
aproximadamente 100 participantes de más de 48 
países para aprender sobre la creación y  liderazgo  
de empresas, con un sentido de responsabilidad 
respecto al desarrollo de individuos, equipos y 
comunidades sostenibles, respetando y valorando 
las diferencias culturales, y construyendo con una 
visión de servicio en sus iniciativas.   

Una valiosa cualidad compartida por los/las 
voluntarios/as activos/as de GFSC  es la auto-
motivación. No esperamos que cada voluntario/a de 
 GFSC sea un facilitador/a experimentado/a. Como 
organización, valoramos a cada persona dispuesta a 
compartir su tiempo, energía y experticia.  Nuestros 
voluntarios/as van hacia adelante con sus ideas y  
deseos de  lograrlas. Apreciamos y valoramos a 
todos/as y cada uno/a. ¡Gracias! 

* * * 
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Compartir los Materiales de GFSC 

Continuamos desarrollando nuevos materiales, así 
como mejorando los existentes. Desearíamos saber 
cómo están siendo utilizados estos materiales. Por ello, 
si usted está utilizando o planea utilizar materiales de 
GFSC, asegúrese de diligenciar y enviarnos el formato 
de solicitud de licencia -  permission request form. Si 
usted recibe pago por su trabajo (ej. para una entidad  
con ánimo de lucro), debe hacer un  pequeño pago  a 
GFSC, para ayudar a sostener la organización. Si usted 
no recibe pago (ej: trabajo voluntario), entonces no 
tiene que pagar por el uso de los materiales a GFSC. 
En cualquier caso, por favor complete el formato de 
autorización de uso de los materiales de GFSC. 
¡Gracias! 

 

 

 

Información sobre el Boletín 

Editora: BJ Diamond  

Traducción Inglés-Español: Ximena Combariza 
Para suscribirse a nuestro boletín mensual, o enviar 
noticias o cartas a la Editora, dé click en Editor, 
GFSC News  

 

¡Mejore Su Website y Ayude a GFSC a la Vez! 
He aquí una manera fácil y rentable de mejorar sus 
comunicaciones y apoyar los programas de GFSC al 
mismo tiempo. Regístrese utilizando el  vínculo en el 
sitio web de GFSC. 
(http://www.hotconference.com/GFSC/partners1.php), 
El 25% de sus pagos a Kiosk-Hot Conference serán 
donados a GFSC.  

Hot Conference y Kiosk  tienen 35 años de experiencia, 
operando en más de 119 países. Ellos soportan nuestro 
sitio web y proveen una variedad de herramientas de 
internet. Hot Conference nos permite comunicarnos con 
nuestros voluntarios a través del mundo.  

Si usted tiene un sitio web y desea reducir sus cargos 
por llamadas telefónicas de larga distancia  y mejorar 
sus comunicaciones, piense en Kiosk y Hot 
Conference. 

 

Grupo Directivo GFSC 2007 

Presidente:  Lenny Diamond  
Vicepresidente:  Tim Karpoff  
Secretaria-Tesorera:  Marieann Shovlin 
Coordinadora para América Latina: Parcia Sansary Gomez 
Coordinador Programa Senderos Mentoreados: Gil Brenson-    
Lazan 
Directora Ejecutiva: BJ Diamond  

Comparta este boletín con un/a amigo/a! 

Buscamos noticias de Latino-América. 
Por favor, envíe sus noticias a  
Parcia:  red-gfsc@globalfacilitators.org.  


